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Ismertesse a Magyarorszagon jellemzé pénziigyi kozvetitGket és fogalmazza meg a gazdasagi
életben betoltott szerepiiket? Melyek a kereskedelmi bank f6 funkciéi? Ismertesse a
meghatarozéan banki finanszirozasa piacok (orszagok) és a meghatarozoan tékepiaci
finanszirozasu piacok (orszagok) sajatossagait!

On szerint milyen alapon déntenek az emberek megtakaritisaikrol! (Térjen ki a korosztalyok
és a terméktipusok viszonylatara isl) Milyen szempontokat ajanl tgyfelei figyelmébe? Az
ajanlas soran mit vesz figyelembe, mit kérdez az ajanlas el6tt az tigyféltdl és mire tér ki?

Milyen el6nyokkel rendelkeznek az intézményi befektet6k a kisbefektetékkel szemben? Miért
tekinthet6 a tézsde az egyik leghatékonyabbnak pénziigyi piacnak? Mit jelent a pénzpiaci
termékek sztenderdizacidja? Milyen tevékenységet végez a Keler Rt.?

Hogyan hatarozna meg az értékpapirt jogi szempontbdl altalanosan és pénziigyl szempontbol
részletesen? Hogyan csoportositana az értékpapirpiacon jelenlévé befektetSket Magyarorszag
viszonylataban és nemzetk&zi szemszogbdl?

Milyen tevékenységet végeznek a befektetési alapok és alapkezel6k? Mi a kilonbség a
nyilvanos és a zart, illetve a nyiltvégl és a zartvégl befektetési alap kozott? Vazolja a
befektetési alapok hazai j6véjét és potencialjat!

Melyek a hazai nyugdijrendszer pillérei? Mi az alapelve az un. feloszté-kirovo, illetve a
t6kefedezeti nyugdijrendszernek? Ez utébbinak milyen formai mikédnek ma hazankban?

Ismertesse a hazai biztositasi piac f6 jellemz6it és a legf6bb biztositasi termékeket! Mi a
lényege az un. életbiztositasnak, a nem-életbiztositasnak és a unit-link biztositasnak?

Miben kiulonbozik egy bank és egy lakastakarékpénztar, valamint egy bank és egy
takarékszovetkezet? Ismertesse egy lizingcég tevékenységét és tipikus mikoddési formajat?

Melyek egy bank legfébb tevékenységei? Ismertesse a legfébb banki szolgaltatasokat! Hogyan
csoportosithaték a banki mikédés kockazatai? Milyen tipikus szervezeti egységek mikodnek
egy bankon belil (t6bb megkdzelitést csoportositast is adhat)?

Kik tartoznak az un. corporate (vallalati), illetve a retail (lakossagi) tgyfélszegmensbe? Ez
utobbinak milyen alcsoportjait ismeri? Mi a Pénziigyi Szervezetek Allami Feligyelet
tevékenységének célja és melyek a legfontosabb eszkozei?

Emlitsen meg néhanyat a prudens miikédés szabalyai koziil! Milyen el6irasokat tartalmaznak a
tékére vagy a kockazat wvallalasra vonatkozé szabalyok? Ismertesse a prudencialis
szabalyozasba tartozé harom {6 kockazati tipust és fejtse ki a lényegliket a vonatkozo
szabalyozas mentén!

Milyen koételezettségei vannak egy banknak a pénzforgalmi szolgaltatasokkal kapcsolatban?
Foglalja 6ssze a pénzforgalom és pénzvaltas legfontosabb szabalyait! Mit takarnak a GIRO, a
BZSR és a VIBER ré6viditések? Hogyan tudna Osszefoglalni az el6bb emlitett szervezetek,
illetve rendszerek tevékenységét?

Hogyan torténik az Ugyfelek azonositisa természetes, illetve jogi személyek esetén a
pénzmosas megakadalyozasara hozott szabalyok figyelembevételével? Sorolja fel a
legfontosabb pénzmosasra utal6 jeleket maganszemélyeknél és a vallalkozasoknal!



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

Miért van sziikség fogyasztovédelemre? Milyen fontosabb el6irasokat tartalmaz a
fogyasztovédelmi torvény az elnevezés védelmével, a hirdetéssel és az lgyfél tajékoztatassal
kapcsolatban. Milyen szerepet jatszik az OBA a fogyasztovédelemben?

Mit kell tartalmazni a bankszamla-szerzédésnek? Soroljon fel néhany olyan fontos elemet,
amely jellemz&en el6fordul a bankok esetében! Kotelez6-e a maganszemélyeknek és a
gazdalkodd szervezeteknek bankszamlat nyitni? Milyen a szerkezete és mi a funkcidja a
pénzforgalmi jelz6szamnak? Mit tud a bankszamla hordozhatésagarol?

Milyen banki szolgaltatasok kapcsolédnak a pénzforgalmi bankszamlahoz? Milyen altipusait
ismeri a banki atutalasoknak? Milyen szerepet tolt be a ,,sarga csekk” a pénzforgalomban? Mi
a ,,sarga csekk” szakszerl megnevezése, miért nem csekk?

Mutassa be a bankkartya tzletag szerepl6it! Mit takarnak az ATM és a POS roviditések?
Milyen bankkartya tipusokat ismer? Milyen egyéb szolgaltatasokat kinalnak a bankok a
kartyatizletaghoz kapcsoléddan?

Mi jellemzi a folyészamlan felhalmozodott kovetelések kamatozasat? Melyek a pénzforgalmi
bankszamlahoz kapcsolédo jellemzé dijak és jutalékok? Hogyan értékeli az ezen részpiacon
fennall6 versenyhelyzetet?

Milyen lépéseket kell megtenni a banki tgyintézének a pénzforgalmi bankszamla megnyitasa
soran? Milyen okmanyokat kell leellenérizni az 4j tgyfelek azonositasa soran és melyeket kell
rogzitni? Leegyszertsodik-e az Ugyfél azonositas a meglévé tgyfelek esetében? Ismertesse az
internetes bankolas biztonsagat az tigyfél és a bank szempontjabol!

Miré6l kell nyilatkozni az tigyfélnek a szamlanyitas soran? Csak egyetlen személy tulajdonaban
lehet szamla vagy lehet tarstulajdonos is? Milyen tipust szamla meghatalmazasokat ismer a
rendelkezési jogosultsag tekintetében? Hogyan térténhet a meghatalmazasok bejelentése?

Melyek a betéti termékek legfontosabb jellemz&i? Miben kilonbozik a fix és a valtoztathato
kamatozas? Mi a savos kamatozas? Milyen id6tartamra lehet lek6tni a betéteket? Mi torténik,
ha az ugyfél a lekotés vége elott szeretne a pénzéhez hozzajutni?  (Kilonb6zo
terméktipusokra térjen ki a valasza soran!)

Milyen betét tipusokat ismer? Kapcsolodik-e betéti okmany a szamlabetéthez? Mi a
szamlabetét két altipusa? Miben kiilonbozik a takarékbetét a szamlabetéttél? Nyithat-e
takarékbetétet egy gazdalkodé szervezet?

Hogyan hatarozna meg a lakas-takarékpénztari modell 1ényegét? Milyen feltételekkel jar allami
tamogatas a lakds-takarékpénztari betétek utan® Van-e lehet6ség a lakastakarék betétek
megtorésére? Felvehet6-e hitel a lakas-takarékpénztari betétekhez kapcsoléddanr? Mikor és
hogyan? Javasolna-e egy kozéposztalybeli kétgyermekes szuléparnak lakastakarékpénztari
megtakaritast valasztani a gyerekek vonatkozasaban?

Hogyan foglalna Ossze az OBA funkcidjat? Kiterjed-e az OBA védelme minden betétre?
Milyen 6sszeghatarig és milyen mértekben karpétol az OBA? Kikre nem terjed ki az OBA
védelme és rajuk miért nem?

Mik a foly6szamla hitelkeret nyitasanak feltételei? Hogyan torténik a hitelek felvétele, illetve
torlesztése a folydszamla hitelkeret esetében? Hogyan jellemezné a hitelfelvétel,
hiteltorlesztés, kamatozas szempontjabdl a klasszikus aruhiteleket? Mi a THM? Mivel tudja
indokolni az tigyfeleknek az aruhitelek magas THM-jét ?

Miben hasonlitanak, illetve miben térnek el a gépjarmd finanszirozashoz kapcsolodd
hiteltermékek a klasszikus aruhitelektél? Hogyan magyarazna el az tgyfeleknek, hogy mi a
kilonbség a gépjarmdlizing és a gépjarmuhitel k6zott?
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Milyen két alapvetS jellemzére utal a szabad felhasznalasu jelzaloghitel elnevezéser Milyen
biztositékokat kér a bank e hiteltipusnal és mik a leggyakoribb hitel felhasznalasi célok a hitel
felvevéknél?

Kik jogosultak az un. kiegészité kamattamogatasos hitelek felvételére? Milyen hitelcél, 6sszeg,
futamidé és tamogatas kapcsolédik-e termékhez? Mit jelent az, hogy jelzaloglevél
kamattamogatasos hitel? Miben kiilonb6zik e konstrukcido a kiegészité kamattamogatisos
hiteltél a hitelcélt és a lehetséges hitelfelevék korét illetéen? Mik a legfontosabb eltérések e
két termék kondiciéi kozott?

Kik jogosultak az an. lakasépitési és lakasvasarlasi kedvezmény (Gn. szoc. pol. és fél szoc.
pol.) igénybevételére? Hogyan fligg 6ssze e tamogatasok Osszege az eltartott, illetve a j6vében
vallalt gyerekek szamatol? Milyen esetben vehet6 igénybe az un. adé visszatéritési tamogatas?
Kapcsolodik-e SZJA kedvezmény a lakashitelekhez? Ha igen, milyen feltételekkel és milyen
mértékben?

Mi jellemzi a lakossagi hiteleket kamatozas szempontjabol? Mi tekintetheté a kamatszamitas
alapjanak? Milyen lejarat tipusok jellemz&ek a lakossagi hiteleknél? Nyujthato-e lakossagi
tgyfeleknek devizahitel? Vagy csak deviza alapu hitel? Mi a ketté kozotti kilonbség? Milyen
specialis kockazatai vannak a deviza és a deviza alapu hitelezésnek? Hogyan hivija fel ezen
kockazatokra az tgyfél figyelmét?

Soroljon fel néhany olyan koltségtételt, amelyet a bank felszamit a kamatkoltség mellett?
Mutassa be azokat a koltségeket is, amelyeket ugyan nem a banknak fizet az tigyfél, de mégis a
hitel felvétellel fuggnek 6ssze? Mi a viszonyuk az egyes koltségeknek a THM-mel?

Melyek azok a legfontosabb dokumentumok, amelyeket az Ugyfél azonositassal, a
jovedelemmel, a koztartozasokkal és a fedezetekkel kapcsolatban mellékelni kell a
hitelkérelemhez? Mi az a BAR és kiknek az adatai talalhatok benne? Mit tartalmaznak az un.
banki belsé feketelistak? Adhato-e hitel a BAR-listan szereplé tgyfélnek?

Hogyan jelentkezik a bank kockazata a hitelnydjtas esetén? Minek az elnevezése a credit
scoring? Hogyan foglalna 6ssze annak Iényegét? Mit mérnek fel a credit scoring segitségével?

Milyen biztositékokkal igyekszik a bank csékkenteni a hitelezési kockazatat? Mi az 6vadék? A
zalogjogon alkalmazasa soran milyen vagyontargyakat kérnek leggyakrabban a bankok a
lakossagi tigyfelekt6l? Mi a kezesség és garancia 1ényege és kiilonbsége? Mi a jelent6sége a
hitelszerz6dés kozokiratba foglalasanak?

Mit jelent az inkasszor Kik és milyen feltételek mellett jogosultak az inkasszoval élni? Mit
jelent az un. sorbaallitais? Milyen elektronikus bankszolgaltatasok kapcsolédnak —a
pénzforgalmi bankszamlakhoz?

Soroljon fel néhany kritériumot, ami alapjan meghatarozzak a bankok, hogy kik tekinthet6k
kisvallalkozéknak?  Mi jellemzi a kisvallalkozokat —gazdasagi, pénzforgalmi, adat
megbizhatdsagi és kockazati szempontbol? Mit tud a kisvallalkozasok pénzforgalmanak f6
jellemz6ir6l?

Miért kérik be a bankok a kisvallalkozék szamviteli dokumentumait (mérleg, eredmény-
kimutatas), valamint az tzleti és pénziigyi tervét? Miben kilonboézik a kisvallalkozéi tgytél
(ad6s) addsmindsités a lakossagitol?

Milyen fedezetek johetnek leginkabb szamban a kisvallalkozo hitelezésnél? Mi jelentenek a
kovetkezé betlroviditések: HG Rt., AVHGA? Mi a szerepe e szervezeteknek a hitelezési
kockazatok csokkentésében?



39. Mik a faktoring jellemz6i és mikor lehet ajanlani az tigyfeleknek? Milyen esetben ajanlana hitel

helyett lizinget egy kisvallalkozonak? Milyen tipusait igénylik leggyakrabban a kisvallalkozok a
bankgaranciaknak?

40. Miben hasonlit és miben tér el egy kisvallalkozasnak és a kisvallalkozas maganszemély
tulajdonosanak ajanlott banki termékcsomag?



